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EXECUTIVE SUMMARY

Kommunale Zeitpolitik — Hintergriinde und europaische Entwicklungen

Kommunale Zeitpolitikzielt grundsatzlich darauf ab, die alltaglidnebensqualitatin
zeitlicher Hinsicht bzw. den ,Zeitwohlstand“ von Menschen zu verbeassbrdividu-
elle, personliche Anstrengungen zur VerbesserusgZggmanagements greifen dafur
zu kurz, denn die zeitliche Gestaltung des Allthgagt stark von den gesellschaftlich
vorgegebenen Zeitstrukturen vor Ort — etwa Erwetzstszeiten, Offnungszeiten, Fahr-
plane, Kinderbetreuungs- und Schulzeiten — ab. Afihetwa die politische Relevanz
der gesellschaftlichen Nutzung des Raumes tra@iliohren Niederschlag in Raum-
planung und Raumordnung findet, wurde Zeitpolitikhier entweder nicht integriert
betrachtet oder stellt — so wie in einigen EU-L&nde noch ein relativ junges politi-
sches Handlungsfeld dar.

Die Hintergrinde fiir das zunehmende Interesse an kommunaler Zigikpgihd in den
tief greifendenVeranderungen der gesellschaftlichen Zeitstrukturedie durch den
Wandel von der Industrie- zur Dienstleistungs- uMissensgesellschaft ausgeldst
wurden, zu finden. Die industrielle Zeitordnung Wdge auf kollektiven Zeitmustern,
wie etwa der standardisierten woéchentlichen undictégn ,Normalarbeitszeit® —
insbesondere fur erwerbstatige Manner. Diese Zasitenwerlieren insbesondere durch
die Flexibilisierung und Entgrenzung der Erwerbsarbeitdurch das geanderte
Erwerbsverhalten der Frauendurch neue und verstarktdigrationsstrome sowie
durch gesellschaftlichéndividualisierungstendenzereunehmend an Bedeutung. Vor
allem mit der gestiegenen (Vollzeit-)Erwerbstatiggk®n Frauen kann die Abstimmung
zwischen den unterschiedlichen Zeiten und Zeitlegiker Unternehmen, der 6ffentli-
chen Einrichtungen und der Privatsphére nur meherugroRen Schwierigkeiten
erbracht werden. Verstarkt wird diese Problematitcd die Zunahme von Alleinerzie-
herlnnen und von jungen Familien ohne Grol3eltemQua (vor allem bei Migrations-
hintergrund). Da die Familien — und in ihnen diad&n — nicht mehr als Ausgleichspuf-
fer fur Zeitkonflikte dienen (kbnnen), erforderedDrganisation des Alltags aufwéandige
zeitliche Abstimmungsleistungen. Erschwert wird 8iewaltigung des Alltags, wenn
offentliche Institutionen wie Kindergarten, Schuylevierkehrsmittel etc. im lokalen
Umfeld nach wie vor eher den ,alten” Zeitmusterlyém.

In Italien haben die Debatten Utber die Notwendig&eier expliziten Zeitpolitik und die
Gestaltung der kommunalen Zeitpolitik unter dem iBegempi della citta(,Zeiten der
Stadt* bzw. ,Stadtzeiten®) bereits in den 80er &ahihren Anfang genommen und sind
in der Praxis auch am weitesten verbreitet. Maligfelddeteiligt an der Entstehung
kommunaler Zeitprojekte waren die politische undtoaoame Frauenbewegung,
Gewerkschafterinnen sowie WissenschafterinnAnsgangspunkte fir die ersten
Zeitprojekte stellten dialltagliche Zeitknappheit der (vollzeit-)erwerbsigén Frauen
sowie die zunehmenden Flexibilitatsanforderungem D& Vereinbarkeit der Lebens-
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und Arbeitsbedingungen soll u.a. durch die verbésseeitliche Zuganglichkeit zu
offentlichen und privaten Dienstleistungen erreial@drden.Kommunale Zeitprojekte
beziehen sich daher etwa auf die Anpassung undkKaedinierung deOffnungszei-
ten von Kindergarten, Horten, Schulen, ambulanten gefieensten und anderen
sozialen Diensten, 6ffentlichen Verwaltungseinticigen und Bibliotheken, aber auch
von Angeboten der taglichen Versorgung im Stadswie Bildungs- und Kulturange-
boten. Daneben spielt die bessere Befriedigungodiled/Reduzierung dedobilitatsbe-
darfs eine wichtige Rolle. Konkrete zeitpolitische Pkdgezielen auf die De-Synchro-
nisation von Verkehrsstromen sowie die Vermeidung Weg- und Wartezeiten ab
(etwa durch Ausbau des offentlichen Personennabfiesk Abstimmung von Fahrpla-
nen, burokratische Vereinfachungen und e-governmdsiiau des Versorgungsgefélles
zwischen Zentrum und Peripherie, Organisation vebe&, Wohnen und Freizeit in
raumlicher Nahe). In Italien ist kommunale und lekZeitpolitik seit 2000 gesetzlich
verankert und zu einem umfassenden Gestaltunggaasanciert. In vielen italieni-
schen Kommunen wurden so genannte Zeitblros eghgetiund in einigen Stadten
Raumordnungs- und Flachenwidmungspléane durch sangém Zeitordnungspléne
erganzt.

Im Laufe der 90er Jahre verbreitete sich das Kadndep ,Stadtzeiten* im Rahmen
européaischer Kooperations- und Vernetzungszusaméngeh(etwa durch das von der
EU finanzierte Eurexter-Projekt) tber Italien hisatleben der Entwicklungeitpoliti-
scher Handlungsansétze in einzelnen EU-Landemwie etwa Frankreich, entstanden
auch in einzelnen deutschen Stadten, wie BremenHamdburg, Modellprojekte und
praktische Gestaltungsexperimente. Mittlerweiledsuerschiedene Entwicklungen in
zahlreichen européischen Stadten lUber den Vershatader hinausgewachsefum
Beispiel thematisiert dagZeitbiro® in Bremen-Vegesack, das seit 1997 besteht,
Zeitkonflikte und moderiert Verdnderungsprozessa. dilesem Zweck arbeitet das
Zeitburo eng mit 6ffentlichen und privaten Dienstierinnen und anderen wichtigen
Organisationen vor Ort zusammen und hat entspreeharbeits-, Abstimmungs- und
Beteiligungsstrukturen etabliert. Zentrales Handifald des Zeitblros sind Synchroni-
sation von Offnungszeiten zur Innenstadtbelebuniifagataugliche zeitsparsame
Mobilitatsstrukturen und eine starkere Burgerinmesrmgierung der Verwaltung. Im
Marz 2005 hat weiters der Gemeinderat von Bozearejdeitordnungsplan“ geneh-
migt, der nach umfassenden Gesprachen mit den Bdnge erarbeitet wurde. Es
handelt sich dabei um ein spezifisches Planungsdekt; das der kommunalen
Zeitpolitik eine neue Entwicklungsperspektive fie #@ommenden zehn Jahre gibt und
Teil des Strategischen Entwicklungsplans der S3aden ,ldee 2015 ist.

Zeitpolitik in Wien - Politik zur Sicherung der Lebensqualitat

Implizite und explizite Zeitdimensionen

Wien hat in den letzten Jahren viele Malinahmentziesen das hohe Niveau stadti-
scher Lebensqualitat zu erhalten und auszubauentlikte zwischen verschiedenen
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Gruppen werden durch geeignete Mediationsinstruen@®ebietsbetreuung) bearbeitet
und lokale Partizipationsprozesse gestartet (Agetida Die kommunale 6ffentliche
Verwaltung wurde einertief greifenden Modernisierungunterzogen (Stichwort:
KundIlnnenorientierung, Verwaltungsvereinfachungyrbésserung der Dienstleistungs-
qualitdt) und durch die Nutzung neuer Technolog{ergovernment burgernaher
gestaltet und damit den mannigfaltigen und vietjgh Bedurfnissen der BewohnerIn-
nen der Stadt naher gebracht (Birgerservice).

Viele dieser MaRnahmen und Strategien wie auclPdibleme und Bedurfnisse, auf die
sie reagieren, sind von zeitpolitischer Bedeutung.ltangieren explizit zeitpolitische
Fragestellungen. Im Bereich detanung des Raumesnd seiner Uberwindung durch
(intelligente und nachhaltige Formen dbtbilitat spielt die Zeitdimension ebenfalls
eine Rolle. Mobilitatsbezogene Problemlagen und mahfhen werden in Wien im
Rahmen der Verkehrsplanung (etwa Masterplan VerR&®3, Intelligent Transport
System behandelt und umgesetzt. Zeitpolitische Dimeremosind in derVerwal-
tungsmodernisierung,aber auch in dealltags- und/oder frauenrelevanten Verwal-
tungsbereichenund Angelegenheiten (etwa alltags- und frauenggescPlanen und
Bauen, Mehrfach- und Zwischennutzung, o6ffentlich@derbetreuungseinrichtungen)
offensichtlich.

Entwicklung eines integrierten zeitpolitischen Anzas

Obwohl es in Wien eine Reihe von expliziten und. vrapliziten zeitpolitischen

Malinahmen gibt, fehlt sowohl eirsystematische offentliche Debattéber die (sich

andernden) Zeitstrukturen der Stadt als auch eegiierter zeitpolitischer Ansatz, der
die verschiedenen kommunalen Politikfelder augppéttscher Perspektive miteinander
verknlipft und vor dem Hintergrund des Wandels dexebsgesellschaft und der
Geschlechterverhaltnisse weiterentwickelt. Auchritén die vielen impliziten Maf3-
nahmen unter dem Stichwort ,Zeitpolitik“ oder ,Zeit der Stadt* politisch besser
kommuniziert werden.

Handlungsfelder und Problemlagen

In der vorliegenden Machbarkeitsstudie wurden &ge#e von inhaltlichen Handlungs-
feldern und konkreten Problemlagé&ommunaler Zeitpolitik fur Wien identifiziert
(etwa standig&/erfugbarkeit in der Arbeitswelt und Notwendigkedes Lebenslangen
Lernens, Vereinbarkeit von Erwerbsarbeit und Fangh-/Privatleben, Kontakte
zwischen Burgerlnnen und Verwaltungowie Burgerinnenbeteiligung, fur die im
Rahmen von zeitpolitischen Gestaltungsprojektenuhgen gesucht werden sollten.
Weiters wurden Querschnittsfragen bzw. wichtigeZemtionelle Fragen des zeitpoliti-
schen Zugangs benannt (et@demma der Flexibilisierung, Entschleunigung und
Beschleunigung, Lebensqualitat und Zeitwohlstandele und Zielgruppen, die nicht
einfach zu beantworten sind, sondern selbst Taikereivertieften zeitpolitischen
Diskussion bzw. eines zeitpolitischen Pilotprojakt¥Vien sein sollten.
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Organisationsformen und Arbeitsweisen

Als wesentlichste Voraussetzung fur die Etablieramges neuen kommunalpolitischen
Handlungsfeldes ,Zeitpolitik” gilt eirhochrangiges Interesse und Commitment von
Politik und Verwaltung Weiters scheint es sinnvoll, kommunale Zeitpolduf zwei
miteinander zu verknupfenden Ebenen anzusiedelhdéwu,Makroebene” des Magis-
trats bzw. der Stadtpolitik sollten gewisse Rahneeingungen geschaffen werden
(etwa Einrichtung einerzgitpolitischen Stelle behdrden- und abteilungsubergreifende
Vernetzungs- und Kooperationsstrukturen sowie aaf@édtinbindung der ,Nachfrage-
rinnen und Anbieterlnnen von Zeit), damit Zeitpolitik mdglichst umfassend und
nachhaltig etabliert werden kann. Damit werdenahieeitig auch wesentliche Voraus-
setzungen fur die Initiierung, Entwicklung und Uitzsmg von zeitpolitischen Projekten
auf lokaler bzw. ,dezentraler* Ebene geschaffen.

Erste Projektideen — Magistratsebene

Bestimmte zeitpolitische Projekte, die sich auf gigsamte Stadt beziehen, sind auf der
Magistratsebene anzusiedeln. Ausgangspunkte komerufetpolitik in Wien kénnten
Projektideen sein, die die Transparenz und adadgabemunikation von Offnungs-
zeiten und bestehenden (expliziten wie impliziter)tpolitischen MalRnahmen oder
auch eine Sensibilisierung fur das Thema zum Zablen (etwa umfassené@shebung
und Darstellung zeitpolitischer Maflinahmeizeitpolitische Erweiterung bzw. Optimie-
rung bestehender Stadtinformationssysteme, Sondenmer der Zeitung ,wien.at"
oder Veranstaltung zum Thema ,Zeiten der St&ylt Auf diese Weise kbnnten beste-
hende Zeitangebote (Offnungszeiten und zeitpolitstaRnahmen) der Stadt Wien
sowohl innerhalb des Magistrats als auch fir diee@aerinnen der Stadt sichtbar(er)
gemacht sowie ein Bewusstsein geschaffen werdess dwalividuelle Zeitprobleme
haufig strukturelle Ursachen haben, 6ffentliche bikallektive Zeitplane gestaltbar und
Zeitkonflikte moderierbar sind.

Insgesamt fehlen fur Wien genauere, quantitativd goalitative wissenschatftliche
Befunde Uber zeitpolitische Problemlagen — besandat Blick auf unterschiedliche
Bevolkerungsgruppen, aber auch auf wirtschaftliBnenchen und 6konomische Ab-
laufe. DetaillierteKundinnenbefragungen,Sonderauswertungemwvon derzeit noch in
Arbeit befindlichen Erhebungeiiber die Zeitverwendundim Auftrag der Bundes-
ministerin fur Frauen) und zsubjektiven Indikatoren von Zeitwohlstanim Auftrag
des Lebensministeriumspwie vertiefende qualitative Untersuchungem einzelnen
Themenbereichen, aber auch die Erstellung von digtdéien Zeitkarten, so genannten
Chronomaps der Stadtstellen daher ebenfalls konkreeojektideendar. Auf Basis
dieser Befunde kénnten dakonkrete Gestaltungsprojektentwickelt und umgesetzt
werden.

Eine Mdoglichkeit, ,Zeitpolitik“ zu etablieren, besit in der Initierung von Leitprojek-
ten in maf3geblichen Abteilungen (&hnlich den esxisnden Gender Mainstreaming-
Leitprojekten). Als ein mogliche®ilotprojekt wurde das neue Sozialmedizinische



Anhang 2

Zentrum Nord genannt. Hier sollte bereits bei der Planung digddeension (etwa
Ambulanzzeiten) mitbedacht und gestaltet werden.

Eher langfristig angelegte Projektideen betreffém Schaffung eine®iskussionsfo-
rums fur ,Zukunftsfragen, Zeitpolitik und Lebensquigat® oder auch vomnstrumen-
ten zu ,Zeitfolgenabschatzung“ und , Timebudgeting”

Erste Projektideen — dezentrale Ebene

Die lokale bzw. ,dezentrale” Ebenspielt eine sehr wichtige Rolle bei der Erfassung
konkreter Zeitnote und -konflikte und bei der Urasely zeitpolitischer Gestaltungs-
projekte, da hier Pilotprojekte — gemeinsam mit Béngerinnen — entwickelt und nach
einer Testphase auch auf andere Stadtteile oddrkBeausgeweitet werden konnen.
Dennoch bedarf es auch auf dieser Ebene entspamherganisatorischer Rahmenbe-
dingungen und vor allem d&fernetzung und Kooperation relevanter Akteurinnesor
Ort. Anregungen fur zeitpolitische Projekte kénntem \aer Makroebene (etwa von
einer ,zeitpolitischen Stelle*) ausgehen; gréRetadtmahe Institutionen oder die
Bezirksvorstehungen, die Gebietsbetreuung und dienda 21 kommen als mdgliche
Initiatorinnen bzw. Tragerinnen in Frage.

Im Rahmen der vorliegenden Machbarkeitsstudie wuedeeh flr diese Ebehk@nkrete
Projektideenidentifiziert. Diese beziehen sich auf die Erhebdeg unterschiedlichen
Zeitstrukturen bzw. konkreter Zeitprobleme (etyw#fas bedeutet Zeit im Tagesablauf
fur Wienerlnnen* — im Zusammenhang mit der Evaluierung des ,MarahiPlatzls")
sowie auf die Verbesserung der Transparenz vorudffszeiten vor Ort (etwarweite-
rung der Bezirksplane um zeitliche Informationgn

Ein breit angelegtes Pilotprojekt auf Bezirkseberdas unterschiedliche Zeitstrukturen
bzw. Zeitprobleme vor Ort analysiert, den konkretdandlungsbedarf identifiziert
sowie in Kooperation mit allen relevanten Akteugnn- auf kommunaler und Bezirks-
ebene — konkrete Verbesserungsmalinahmen eranbedtederen Umsetzung betreibt,
konnte ein erster konkreter Schritt der Etablieruag kommunaler Zeitpolitik in Wien
sein.



