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ERHEBUNG DER DIVERSITAT DES PERSONALS
DER STADT WIEN

im Rahmen des Wiener Integrations- und Diversitatsmonitorings 2013 -2016

Einleitung

Die Wiener Gesellschaft ist internationaler geworden, nicht nur in Bezug auf die Her-
kunft der Menschen, sondern auch hinsichtlich der Sprachenvielfalt und der im All-
tag verwendeten Kultur- und Kommunikationstechniken. Die Wiener Stadtverwaltung
erkennt die mit einer mobiler gewordenen Gesellschaft einhergehende Diversitat und
ist bemuht, die Bedirfnisse und Anspriiche der BilirgerInnen nicht nur wahrzuneh-
men, sondern auch rasch und professionell zu erledigen. Dabei gewinnen innerhalb
der Verwaltung Haltungen wie Offenheit und Unvoreingenommenheit an Bedeutung,
ebenso wie die Nutzung von entsprechenden Sprachkenntnissen. Verwaltungsab-
ldufe und Organisationsstrukturen werden evaluiert und den sich andernden Anspri-
chen und Erfordernissen angepasst, wovon KundIinnen und die Bediensteten der
Stadtverwaltung gleichermaflen profitieren. Als Arbeitgeberin bekennt sich die Stadt
Wien zu einer Kultur der Fairness, der Chancengerechtigkeit und der sozialen Ver-
antwortung.

Die Stadt Wien (Magistrat, KAV, Wiener Wohnen, Wien Kanal etc.] ist die grofite
Arbeitgeberin in Wien mit einem Gesamtpersonalstand von 64.608 Mitarbeiterinnen
(MA 2 - Personalservice, zum Stichtag 30.6.2016). Diese Zahl umfasst die Mitarbei-
terlnnen mit und ohne Dienstleistung (u.a. zum Beispiel Bedienstete im Freiquartal,
Freijahr, in Karenz, ...]. Wissen zum Status quo des Diversitatsstands der Wiener
Magistratsbediensteten lieferte erstmals die Personalerhebung aus dem Jahr 2013.

Die vorliegende Auswertung bildet nicht nur den aktuellen Stand ab, sondern zeigt
im Sinne eines Monitorings gemessene Veranderungen und Entwicklungen. Neben
einem Gesamtblick auf das Personal mit Wohnsitz in Wien entlang der Merkmale
Alter, Geschlecht und Herkunft (Staatsangehdrigkeit und/oder Geburtsland) liefert
sie auch Aussagen zur Reprasentanz der Bediensteten in Verwendungsgruppen und
Dienstklassen. Damit verbunden sind die Fragen des gleichberechtigten Zugangs zur
Stadtverwaltung und der fairen Einstiegs- und Aufstiegschancen fiir alle Bedienste-
ten. Diese empirische Analyse der Personalstrukturen der Verwaltung ist ein weite-
rer wichtiger Bestandteil der diversitats- und gleichstellungsorientierten Personal-
politik der Stadt Wien.

Projektkoordination

e MA17 - Integration und Diversitat (Projektverantwortung und Aufbereitung)

* MA23 - Wirtschaft, Arbeit und Statistik (Matching und statistische Aufbereitung)

* MA?2 - Personalservice (Aufbereitung und Zurverfligungstellung der anonymi-
sierten Personaldaten)
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Methode

Mit dem statistischen Matching-Verfahren der MA 23 - Wirtschaft, Arbeit und Statis-
tik, dem Abgleich der anonymisierten Personaldaten (ohne Zu- und Vornamen) der
MA?2 mit dem Wiener Bevdlkerungsregister, kann zusatzlich zum Merkmal , Staats-
angehdrigkeit” das Merkmal ,.Geburtsland” der Bediensteten (mit Hauptwohnsitz
Wien) ausgewertet werden. Dem Datensatz des Gesamtpersonalstands der MA2 liegt
der Stichtag 30.6.2016 zugrunde. Nach dem Abgleich und der Bereinigung der nicht
im Bevdlkerungsregister vorhandenen Daten wurden diese im vorliegenden Daten-
satz ,Personal” erfasst. Die MA 17 erhielt die Daten von der MA23 in aggregierter
Form in Tabellen. Um eine Riickfiihrbarkeit der Daten auf einzelne Personen - durch
Zusatzangaben wie Alter, Geschlecht und Verwendungsgruppe - auszuschlief3en,
wurden die Dienststellendaten in acht Cluster zusammengefasst und dariiber hinaus
jedes Feld durch einen Zufallsmechanismus innerhalb der Grenzen +/- 3 verdn-
dert. Aufgrund dieser ,Verzerrungen” kann es bei den ibermittelten Tabellen bei
den summierten Zeilen-/Spaltensummen zu geringfiigigen Abweichungen kommen,
wobei jedoch die statistische Aussagekraft nicht beeintrachtigt wird. Der Datensatz,
welcher dem des ..Personals” zugrunde liegt, wurde nach der Auswertung geldscht.
Eine Rickverfolgbarkeit auf einzelne Mitarbeiterlnnen wurde somit ausgeschlossen.

Methode (Abb. 1)
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Quelle: MA2, MA 23, Personalerhebung
2013, Darstellung MA17.

I Frauen
I Manner

Quelle: MA2, MA23,
Darstellung MA17.
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Kernergebnisse

Mit Stichtag 30.6.2016 betrug der Gesamtpersonalstand 64.608 Mitarbeiterinnen
(64,6 % Frauen, 35,4 % Manner]. Nach dem ,Matching”, Abgleich, der Beifligung des
Geburtslandes sowie der Bereinigung der nicht im Wiener Bevdlkerungsregister vor-
handenen Daten konnten 38.653 Bedienstete (65,6 % Frauen und 34,4 % Mé&nner) mit
Hauptwohnsitz in Wien im vorliegenden Sample ,,Personal” erfasst werden, das sind
59,8 % des Gesamtpersonalstandes. Dieser Datensatz Personal ist die Basis der wei-
teren Betrachtung und Analyse.

Beim Vergleich des Gesamtpersonalstandes mit dem Datensatz Personal nach dem
Merkmal ,Staatsangehdorigkeit” ergeben sich nur geringe Abweichungen. Wahrend
der Anteil der Bediensteten mit auslandischer Staatsangehorigkeit bei den Gesamt-
bediensteten (64.608) 6,7 % betragt (2013: 5,7 %), liegt er beim Personal (38.653) bei
7,8% (2013: 6 %).

Personal nach Staatsangeharigkeit 2013 und 2016 (Abb. 2)

Osterreich EU [ Drittstaaten

Abb. 2 zeigt die Veranderung beim Personal innerhalb von drei Jahren. Neben der
kleinen Zunahme (+0,4 Prozentpunkte) beim Anteil der Bediensteten mit Staatsan-
gehdrigkeit aus Drittstaaten ist der Anstieg beim Anteil mit Staatsangehdrigkeit EU
(+1,4 Prozentpunkte) als bedeutend anzusehen.

Personal nach Staatsangeharigkeit und Geschlecht (Abb. 3)

Osterreich EU Drittstaaten

Bei der Auswertung des Personals nach Staatsangehdrigkeit und Geschlecht ist eine
Erkenntnis uniibersehbar: Bei auslandischer Staatsangehdrigkeit ist der Anteil von
Frauen bedeutend hoher als jener der Manner. Bei Bediensteten mit Staatsangeho-
rigkeit EU lautet das Verhaltnis sogar 81,4 % Frauen zu 18,6 % Mannern.
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Bedienstete der Stadt Wien nach Herkunft

Aufgrund des Abgleichs mit dem Wiener Bevilkerungsregister kann das Merk-

mal ,Geburtsland” bei der Auswertung beriicksichtigt werden. Somit kénnen die
Bediensteten nach Herkunft dargestellt werden. Es werden auch jene Personen mit
aktiver Migrationserfahrung erfasst, die eingebiirgert wurden bzw. dsterreichische
Staatsbiirgerinnen sind und im Ausland geboren wurden. Eine ausldandische Her-
kunft liegt dann vor, wenn eine Person eine auslandische Staatsangehorigkeit hat
und/oder im Ausland geboren wurde.

Wenn ein Vergleich des Personals der Stadt Wien mit der Wiener Bevdlkerung dar-
gestellt wird, ist anzumerken, dass dabei die Gesamtbevilkerung Wiens im erwerbs-
fahigen Alter zwischen 15 und 65 Jahren zum Stichtag 1.7.2016 herangezogen wird:
1.286.821 Personen, davon 50,3 % Frauen und 49,7 % Manner.

Bevélkerung Wiens (15 - 65 Jahre) und Personal nach Herkunft 2013 und 2016 (Abb. 4)
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Quelle: MA2, MA 23, Personalerhebung
Osterreich [l Ausland 2013, Darstellung MA17.

Nach Bertiicksichtigung des Merkmals ..Geburtsland” haben 25,1 % der Bedienste-
ten mit einem Hauptwohnsitz in Wien eine auslandische Herkunft. Beim Vergleich
2013 mit 2016 sind die Veranderungen bei der Beviolkerung Wiens grofler als bei den
Bediensteten der Stadt - demografische Veranderungen der Bevélkerung kénnen
sich nicht 1:1 in der Stadtverwaltung abbilden -, die Tendenz ist jedoch die gleiche.
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Quelle: MA2, MA23, Personalerhebung

2013, Darstellung MA17.

Rundungsdifferenzen maglich.
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Bevélkerung (15-65 Jahre) und Personal nach Staatsangehdrigkeit und
Geburtsland (Abb. 5)
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Der differenzierte Blick auf Personal und Bevdlkerung nach Staatsangehdrigkeit und
Geburtsland zeigt, in welchem Segment der angefiihrten Kategorien signifikante Ver-
anderungen stattgefunden haben. Wahrend beim Personal innerhalb von drei Jahren
der Anteil der Belegschaft, die eine ausldandische Staatsangehorigkeit besitzt und

in Osterreich geboren wurde, geringfiigig gestiegen ist (von 0,2 % auf 0,3%), erhohte
sich der Anteil der Mitarbeiterlnnen mit auslandischer Staatsangehérigkeit und
Geburtsland Ausland in einem gréBeren AusmaB (von 5,8 % auf 7,3 %). Der Anteil der
Bediensteten mit dsterreichischer Staatsbiirgerschaft und Geburtsland Ausland ver-
ringerte sich (von 18,5% auf 17,3 %) ebenso wie der derjenigen Personen mit dster-
reichischer Staatsbiirgerschaft und Geburtsland Osterreich (von 75,5 % auf 75,0 %).

Die gleichen Tendenzen weisen die Veranderungen bei der Wiener Bevdlkerung auf.
Jedoch liegen hier die signifikanten Entwicklungen bei der Zunahme der Biirgerin-
nen mit Staatsangehdrigkeit und Geburtsland Ausland (+4,9 Prozentpunkte) und bei
der Abnahme der Anzahl der Osterreicherinnen mit Geburtsland Osterreich (- 3,7
Prozentpunkte).

Detailergebnisse

Es lohnt sich, beim Blick auf die Bediensteten die Herkunftslander und bestimmte
Landergruppen zu beriicksichtigen, da die Staatsangehorigkeit leichte oder schwere
Zugange zu Erwerbstatigkeit begriinden kann (z. B. Personenfreiziigigkeit fir EU-
Birgerlnnen oder strenges Zuwanderungsregime fir Drittstaatsangehorige (7 Ein-
wanderungs- und Asylrecht in Osterreich, S. 39ff.). Flir jede Organisation ist das Wissen um
die Zusammensetzung ihres Personals und deren Veranderungen von Bedeutung.
Aus diesem Grund wird hier zusatzlich zu den Differenzierungen nach Herkunfts-
landern, Geschlecht und Alter auch die Reprasentanz der Herkunftsgruppen in
Dienstklassen und Verwendungsgruppen aufgezeigt.
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In den folgenden Darstellungen .nach Herkunft” sind sowohl die Staatsangehdrigkeit
als auch das Geburtsland berticksichtigt. Falls nicht anders dargelegt, wird die . aus-
landische Herkunft” abgebildet.

Personal nach Herkunft 2013 und 2016 (Abb. 6)
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Quelle: MA2, MA23, Personalerhebung
[ Osterreich EU M Drittstaaten 2013, Darstellung MA17.

Der Vergleich der Bediensteten nach Herkunft beschreibt die Veranderung inner-
halb von drei Jahren: Wahrend sich die Anteile der Mitarbeiterlnnen mit Herkunft aus
Drittstaaten (- 0,9 Prozentpunkte) und aus Osterreich (- 0,6 Prozentpunkte) verringer-
ten, stieg der Anteil von Bediensteten mit Herkunft EU (+ 1,5 Prozentpunkte).

Herkunft der Bediensteten nach Altersgruppen 2016 (Abb. 7)

In nachfolgender Tabelle wird das Personal nach Herkunft in sechs Altersgruppen
betrachtet, wobei die beiden ersten Altersgruppen jeweils nur fiinf Jahre abbilden,
die weiteren vier jeweils zehn Jahre. Durch diese Vorgehensweise wird die Erfassung
aller Lehrlinge maglich.
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Quelle: MA2, MA23,
1 Osterreich EU [ Drittstaaten Darstellung MA17.

Die Tendenz, die erstmals 2013 festgestellt wurde, dass mit hoheren Altersclustern
der Anteil der Mitarbeiterlnnen mit auslandischer Herkunft groBer wird, ist auch
2016 eindeutig erkennbar. Festzuhalten ist, dass in den drei hoheren Altersgruppen,
also ab 35 Jahren, die Anteile der Bediensteten aus der EU gegeniiber 2013 zunah-
men (35-44: +2,4 Prozentpunkte; 45-54: +2,2 Prozentpunkte; ab 55+ 0,2 Prozent-
punkte). Ebenso erwahnenswert gegeniiber 2013 ist die Veranderung beziiglich des
Anteils der Mitarbeiterinnen mit Herkunft aus Drittstaaten in der Altersgruppe 55+
(- 6,1 Prozentpunkte).
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An dieser Stelle ist es angebracht, sich die quantitative Verteilung der Bediensteten
nach Alterscluster des Datensatzes ..Personal” anzuschauen, um die Auspragun-
gen der Veranderungen gewichten zu konnen. Wie die Abb. 8 zeigt, bilden die beiden
Cluster (45-54 Jahre und 55+) mehr als die Halfte der Belegschaft ab (52,4 %).
2013 machten diese beiden Altersgruppen 48,4 % aus. In diesem Kontext konnte
neben einer kompetenzorientierten Personalauswahl auch eine gut geplante und
effektive Wissensweitergabe an Bedeutung gewinnen, da in den nachsten Jahren ein
Generationenwechsel innerhalb der Verwaltung stattfinden wird.

Verteilung der Bediensteten nach Alterscluster (Abb. 8)
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Quelle: MA2, MA 23, Personalerhebung
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Dienstantritte und Dienstaustritte von 2006 -2015 nach Staatsangehorig-
keit und Geschlecht

Nach dem Blick auf die Zusammensetzung des Personals und deren Veranderungen
- 2016 im Vergleich zu 2013 - macht es Sinn, sich ,,das Kommen und Gehen” der Mit-
arbeiterInnen in der Verwaltung anzuschauen. Aus diesem Grund werden erstmals
Zeitreihen der Dienstan- und Dienstaustritte analysiert, um etwaige Trends erken-
nen zu kénnen. Im Kontext von zehn Jahren Wiener Integrations-und Diversitatsmo-
nitoring werden daher zehn Jahre zwischen 2006 und 2015 (2016 wurde aufgrund
des Stichtages 30.6.2016 nicht mehr ausgewertet) analysiert. Alle Eintritte unterlie-
gen dem jeweils aktuellen Personalaufnahmeregime der Stadt beziehungsweise den
Aufnahmeprozeduren der einzelnen Organisationen der Stadt, die in Eigenverant-
wortung Personal aufnehmen konnen. Bei den Austritten ist anzumerken, dass die
Anzahl der Beendigungen der Arbeits- beziehungsweise Dienstverhéaltnisse abgebil-
det ist, unabhangig von den Ursachen der Beendigungen. Sie werden in der gleichen
Form wie bei den Diensteintritten dargestellt, namlich jeweils deren Anteile nach
Staatsangehorigkeit und Geschlecht.
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Anteile in % von allen Dienstantritten 2006 - 2015 nach Staatsangehorigkeit und
Geschlecht (Abb. 9)
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Quelle: MA2, MA23,
Osterreich EU M Drittstaaten Darstellung MA17.

In Abb. 9 wird sofort ersichtlich, dass mehr Frauen als Manner den Dienst bei der
Stadt Wien in der Zeitperiode von zehn Jahren angetreten haben - das Verhaltnis
lautet 67,4 % Frauen zu 32,6 % Mannern. Diese Dominanz tritt unabh&ngig von der
Staatsangehorigkeit auf, wenngleich in unterschiedlicher Auspragung. Es wurden
mehr Frauen mit Staatsangehdérigkeit EU (6,7 %) als mit Staatsangehérigkeit Dritt-
staaten (4,9 %) aufgenommen, bei den Mannern war dies umgekehrt: Manner mit
Staatsangehdrigkeit aus Drittstaaten (1,6 %) zu Md@nnern mit Staatsangehorigkeit EU
(1,3%).

Anteile in % von allen Dienstaustritten 2006 - 2015 nach Staatsangehorigkeit und
Geschlecht (Abb. 10)
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Quelle: MA2, MA23,
Osterreich EU [ Drittstaaten Darstellung MA17.

Auf den ersten Blick wird bei den Dienstaustritten erkennbar: Das Verhaltnis Frauen zu
Mannern ist ungleich anders als bei den Antritten, 54,1% Frauen und 45,9 % Manner tra-
ten aus. Und bei den Mannern traten mehr als doppelt so viele mit Staatsangehdrigkeit
Drittstaaten aus als Manner mit Staatsangehorigkeit EU.
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Saldo aus Dienstantritten und Dienstaustritten 2006 - 2015 nach Staatsangehdorigkeit
und Geschlecht in % (Abb. 11)
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Bei der Betrachtung nach Staatsangehdarigkeit und Geschlecht gab es in allen Kate-
gorien ein negatives Saldo aufler bei einer: Bei Frauen mit EU-Staatsangehdrigkeit
ist der Saldo im Plus. Es traten mehr EU-Staatsbiirgerinnen zwischen 2006 -2015
ein als aus, wobei dieses Gesamtergebnis alleine aufgrund von drei Jahren zustande
kam (2013 -2015). Ein weiterer Aspekt ist, dass beim negativen Saldo der Anteil der
Manner mit 58,6 % grofler ist als der der Frauen mit 42,6 %, unabhangig von der
Staatsangehorigkeit.

Werden die einzelnen Jahre betrachtet, kann die Zunahme des Anteils der

Bediensteten mit Staatsangehdrigkeit EU von 2013 bis 2016 von 3,5% auf 4,9%
(Abb. 2) erklart werden: Sie ist eindeutig weiblich.
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Personal nach Herkunftsgruppen

Wie bereits dargelegt lautet das Verhaltnis beim Personal 65,6 % Frauen zu 34,4 %
Mannern. Die Frage, wie dieses Verhaltnis bei allen wichtigen Herkunftsgruppen
aussieht, wird in Abb. 12 beantwortet. In der Kategorie Herkunftsland Osterreich stellt
sich das Geschlechterverhaltnis folgendermafien dar: 62,0% Frauen zu 38,0 % Man-
nern (2013: 61,8% Frauen, 38,2% Manner). Fir die Kategorie Herkunft Ausland gilt
insgesamt: 76,2 % Frauen und 23,8 % Manner.

Herkunftsgruppen nach Geschlecht (Abb. 12)
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Quelle: MA2, MA23,
M Frauen [ Ménner Darstellung MA17.

Auf den ersten Blick ist ersichtlich, dass das Personal in der Wiener Verwaltung
~weiblich ist”. Frauen dominieren in allen Herkunftsgruppen, lediglich in einer sind
Mianner in der Uberzahl: In der Herkunftsgruppe .. Kontinent Afrika” sind 41,2%
Frauen (2013: 40,5 %) und 58,8 % Manner, wobei anzumerken ist, dass in diese
Herkunftsgruppe nur eine geringe Personenanzahl fallt. In der Herkunftsgruppe
Polen gibt es den héchsten Anteil der Frauen mit 84,7 % (2013: 86,1 %).

Verglichen mit 2013 kam es zu geringen Zunahmen (kleiner als 1,5 Prozentpunkte)
der Anteile der Frauen bei den Herkunftsgruppen Osterreich, Serbien/Montenegro,
Deutschland, restliche EU-Staaten und Afrika. Bedeutende Steigerungen gab es bei
den Herkunftsgruppen Rumanien (+5,3 Prozentpunkte), Australien/Ozeanien (+5,5 %)
und Staatenlos/Konventionsfliichtling (+3,4 %), wobei die beiden letztgenannten
Gruppen einen geringen Anteil am ,Personal” ausmachen (0,1% und 1,4 %).

Bei allen anderen Herkunftsgruppen kam es zu geringen Abnahmen (kleiner als
1,5 Prozentpunkte] der Anteile der Frauen (Tirkei, Polen, Bosnien). Starkere Ver-
ringerungen der Anteile der Frauen gab es bei Kroatien (-2,1%), restliches Europa
(-3,4 %), Asien (- 1,7 %) und Amerika (- 4,3 %).
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Anteile ausléandischer Herkunftsgruppen am Personal und an der Wiener Bevilke-
rung, 15-65 Jahre (Abb. 13)

. Personal

Bevidlkerung 15-65 Jahre

Quelle: MA2, MA23,
Darstellung MA17.

Der Anteil der Bediensteten mit osterreichischer Herkunft beim Datensatz Personal
betragt 74,9 %, davon 62,0% Frauen und 38,0 % Manner. Die restlichen 25,1 %,
Bedienstete mit auslandischer Herkunft, sind in Abb. 13 dargestellt (Bedienstete aus
den sieben wichtigsten Herkunftslandern, alle anderen zusammengefasst nach Kon-
tinenten). Beim Kontinent Europa wurde aufgrund des unterschiedlichen Rechtssta-
tus nach restlichen EU-Staaten und restlichem Europa (Drittstaaten) differenziert.
Bei der Gegeniberstellung mit der Wiener Bevélkerung im erwerbsfahigen Alter zwi-
schen 15 und 65 Jahren wurde die gleiche methodische Vorgangsweise angewandt,
um einen Vergleich der jeweiligen Reprasentanz zu ermaglichen.

Der Anteil der Herkunftsgruppe ..restliche EU-Staaten™ ist im Personal mit 3%
deutlich niedriger als in der Wiener Bevéolkerung mit 6,7 %. Ebenso trifft dies auf

die Herkunftsgruppe ..restliches Europa” zu, hier stellt sich das Verhaltnis Personal
0,3 % zur Bevdlkerung mit 3,2 % dar. Im Vergleich mit der Wiener Bevdlkerung sind
auch die Anteile am Personal von Serbien/Montenegro, Polen und Bosnien rela-

tiv hoch, hingegen die der Herkunftsgruppen Tiirkei, Kroatien, Rumanien, Afrika und
Amerika relativ niedrig (weniger als die Halfte der Prozentpunkte der Wiener Bevol-
kerung).
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Ausléandische Herkunftsgruppen beim ,Personal ohne KAV“, im KAV und in der
Bevilkerung, 15-65 Jahre (Abb. 14)
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Bei der Personalerhebung 2013 wurden erstmals die Anteile der Bediensteten mit
auslandischer Herkunft erhoben und dargestellt. In der Gegeniiberstellung von KAV Quelle: MA2, MA23,
und dem ,Personal ohne KAV" wurden signifikante Unterschiede festgestellt. 34,8 % Darstellung MA17.

der Bediensteten des KAV hatten eine auslandische Herkunft, beim ,Personal ohne
KAV” war dies bei 15,1 % der Fall. 2016 lautet das Verhaltnis: 34,4 % beim KAV und
16,8% beim . Personal ohne KAV".

Die Abb. 14 weist fir den KAV bei allen Herkunftslandern einen hoheren Anteil an
Bediensteten mit auslandischer Herkunft aus, nur beim Herkunftsland Tirkei und
Amerika gibt es einen hoheren Anteil im ,Personal ohne KAV". Wahrend sich die
Zunahme des Anteils von Bediensteten mit auslandischer Herkunft beim , Personal
ohne KAV“ von 15,1% auf 16,8 % innerhalb der letzten drei Jahre relativ gleichméBig
und in geringem AusmaB auf mehrere Herkunftslander verteilt (erwahnenswert sind
hier Deutschland, Polen, restliche EU-Staaten, Staatenlos/Konventionsfliichtling),
ragt beim KAV beziiglich der Abnahme des Anteils von 34,8 % auf 34,4 % ein Wert
heraus. Der Anteil der Bediensteten mit Herkunft Asien reduzierte sich von 8,5%
(Personalerhebung 2013) auf 7,3 %, ist aber noch immer héher als der Anteil dieser
Herkunftsgruppe an der Wiener Bevolkerung mit 6,5 %, wie in Abb. 14 ersichtlich.

Die Abb. 14 bietet einen Vergleich der Reprasentanz der Anteile der Herkunftsgrup-
pen im Personal ohne KAV und im KAV mit deren Anteilen an der Gesamtbevdlkerung
im erwerbsfahigen Alter. Dies soll die spezifischen Zugange von Personen mit unter-
schiedlicher auslandischer Herkunft zu Verwaltungseinrichtungen aufzeigen.
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Quelle: MA2, MA23,
Darstellung MA17.

Quelle: MA2, MA23,
Darstellung MA17.
* Rundungsdifferenz
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Der Blick auf Verwendungsgruppen und Dienstklassen

Bei der Betrachtung der Reprasentanz der Bediensteten - Beamtinnen und Vertrags-
bedienstete — nach Herkunft in Verwendungsgruppen und Dienstklassen wurde die
gleiche Methode wie bei der Personalerhebung 2013 umgesetzt. Aus datenschutz-
rechtlichen Grinden wurden einerseits Cluster gebildet, andererseits wurde ledig-
lich nach Herkunft Osterreich, EU und Drittstaaten differenziert. Die Darstellung in
Prozent der Anteile soll die Verhaltnisse in den einzelnen Gruppen und Dienstklassen
sichtbar machen. Eine genaue Erlauterung zu den Verwendungsgruppen befindet
sich im Anhang.

Bedienstete nach Herkunft und Geschlecht in Dienstklassen und Verwendungs-
gruppen

Dienstklassen IV-1X (Abb. 15)

Manner Frauen
Osterreich ! EU |  Drittstaaten Osterreich ! EU |  Drittstaaten
A 789 55,1 ! 1,9 1,5 39,9 10 | 0.6
B_6_7 52,2 | 07 ! 1,1 A 08 | 08
C_45 439 05 | 0.9 53,3 05 | 0.9

In den Dienstklassen A VII, AVIIl und A IX und B VI und B VIl betragt der Anteil der
Bediensteten mit auslandischer Herkunft 5,0% bzw. 3,4 %. Das Verhaltnis Manner -
Frauen lautet 58,5% zu 41,5% bzw. 54 % zu 46 %. In den Dienstklassen C [Vund CV
dominieren hingegen Frauen mit 54,7 % gegentiber 45,3% Mannern, wobei hier der
Anteil des Personals mit ausléandischer Herkunft mit 2,8 % sehr niedrig ausfallt.

Verwendungsgruppen Schema Il und IV - ,,Angestelltenschema® (Abb. 16)

Manner Frauen
Osterreich ! EU |  Drittstaaten Osterreich ! EU |  Drittstaaten
Verw.Gr. A 328 | 28 | 2.2 55,0 51 2.1
Verw.Gr. B * 32,7 | 1,6 1.9 56,1 45 ! 31
Verw.Gr. C 4,0 06 ! 1,5 55,1 06 ! 1,2
Verw.Gr. D_E 37,9 | 0.7 | 2.4 52,0 18 ! 5,2

In den Verwendungsgruppen A, B, C, D und E sind bereits Frauen in der Mehrzahl,
und der Anteil der Mitarbeiterlnnen mit auslandischer Herkunft bewegt sich zwi-
schen 10,1% und 12,2 %, lediglich in C liegt er bei 3,9 %.



Verwendungsgruppen Schema | und Ill -, Arbeiterlnnenschema® bzw.
~handwerkliche Verwendung” (Abb. 17)

Manner Frauen

Osterreich ! EU |  Drittstaaten Osterreich | EU |  Drittstaaten
Verw.Gr. 1 77,6 | 111 5.4 1,6 23 | 2.0
Verw.Gr. 2 * 639 | 1,2 42 28,0 1,2 1.4
Verw.Gr. 3P 446 | 15 39 42,9 23 48
Verw.Gr. 3A * 73,0 ! 35 | 5.7 13 14 5,0
Verw.Gr. 3 * 33,6 | 12 7.4 32,1 bl 21,7
Verw.Gr. 4 21,2 1,5 ! 9,1 254 83 | 34,5

In den Verwendungsgruppen 1, 2 und 3A sind Manner mit dsterreichischer Her-
kunft mit 77,6 %, 63,9 % und 73,0% in hohem Ausmaf} reprasentiert; der Anteil der
Bediensteten mit auslandischer Herkunft liegt bei 10,8 %, 8,0 % bzw. 15,6 %. In Ver-
wendungsgruppe 3P arbeiten gleich viele Frauen wie Manner, der Anteil des Perso-
nals mit auslandischer Herkunft betragt 12,5%. In den Verwendungsgruppen 3 und
4 arbeiten mehr Frauen (57,9 % und 68,2 %) als Manner (42,2% und 31,8 %], und der
Anteil der Bediensteten mit auslandischer Herkunft ist hier am hochsten (34,4 %
und 53,4 %]. In den Verwendungsgruppen 1 bis 4 ist der Anteil der Bediensteten mit
Herkunft aus Drittstaaten grofer als derjenige mit Herkunft EU. Im Besonderen ist
hier in der Verwendungsgruppe 4 der Anteil der Frauen mit Herkunft aus Drittstaa-
ten (34,5%) hervorzuheben, da sie mit Abstand die grofite Gruppe in dieser Verwen-
dungsgruppe darstellen.

Arztlnnen, Gesundheits- und Pflegepersonal und medizinisch-technische Dienste
im KAV (Abb. 18)

Ménner Frauen
Osterreich : EU |  Drittstaaten Osterreich | EU |  Drittstaaten
KAV_KPP_MTD 14,0 2,0 | 37 52,2 13,3 | 14,8
KAV_Arztinnen 32,1 | 42 4,0 46,1 71 | 65

Im Cluster KAV_KPP_MTD sind die Bediensteten des KAV der Verwendungsgruppen
K1 bis Ké (Gesundheits- und Krankenpflegepersonal] zusammengefasst. Hier domi-
nieren Frauen mit 80,3 % gegeniiber den Mannern mit 19,7 %, wobei der Anteil des
Personals mit auslandischer Herkunft bei 33,8 % liegt. Sowohl bei Frauen als auch
bei Mannern ist hier der Anteil mit Herkunft aus Drittstaaten groBer als der mit Her-
kunft aus der EU. Im Cluster KAV_Arztinnen sind die Arztinnen der Verwendungs-
gruppen A1, A2 und A3 des Schemas Il KAV abgebildet (59,7 % Frauen und 40,3 %
Manner). Hier ist der Anteil der Bediensteten mit Herkunft EU - sowohl bei Frauen
als auch bei Mannern - grofler als derjenige mit Herkunft aus Drittstaaten.

Personalerhebung

Quelle: MA2, MA23,
Darstellung MA17.
* Rundungsdifferenz

Quelle: MA2, MA23,
Darstellung MA17.
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Quelle: MA2, MA23,
Darstellung MA17.
* Rundungsdifferenz

Quelle: MA2, MA23,
Darstellung MA17.
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Padagogisches Personal und Lehrlinge (Abb. 19)

Manner Frauen
Osterreich ! EU |  Drittstaaten Osterreich ! EU |  Drittstaaten
Lehr._Pad. 36 ! 02! 02 83,8 80 | 42
Lehrlinge* 408 | 1,2 2.2 51,7 03 | 37

Beim padagogischen Personal sind 96 % Frauen vertreten und nur 4% Manner. Der
Anteil der Beschaftigten mit auslandischer Herkunft betragt 12,6 %. Bei den Lehr-
lingen fallt der geringe Anteil der Personen mit auslandischer Herkunft (7,4 %) auf.

Sondervertrage und Saisonarbeiterinnen (Abb. 20)

Méanner Frauen
Osterreich ! EU |  Drittstaaten Osterreich ! EU |  Drittstaaten
sv 27,7 ! 28 | 2.4 46,7 12,6 7.9
Saison 462 | 60 ! 15,3 17,9 39 | 10,8

Beim Cluster ,Sondervertrage” und ,Saison” liberrascht wiederum der hohe Anteil
der Personen mit auslandischer Herkunft mit 25,7 % bzw. 36,0 %.



Personalerhebung

Einige interessante Ergebnisse der Personalerhebung kurz zusammen-
gefasst:

70,1% aller Frauen mit Herkunft aus Drittstaaten sind in nur zwei Clustern verortet:
* 37,1% in Verwendungsgruppe 4 (2013: 41,3 %) und
¢ 33,0% im Gesundheits- und Krankenpflegepersonal des KAV (2013: 35,8 %]

Das Gleiche trifft in annahernd ahnlicher Auspragung auf 65,9 % aller Frauen mit
Herkunft EU zu:

* 15,2% in Verwendungsgruppe 4 (2013: 11,9 %)

* 50,7% im Gesundheits-und Krankenpflegepersonal des KAV (2013: 59,3 %)

Fir mehr als die Halfte aller Manner (52,1 %) mit Herkunft aus Drittstaaten gilt:
* 28,2% in Verwendungsgruppe 4 (2013: 26,2 %)
* 23,9% im Gesundheits-und Krankenpflegepersonal des KAV (2013: 26,7 %)

Etwas anders stellen sich die Ergebnisse fur knapp die Halfte aller Manner mit Her-
kunft EU dar:

¢ 31,0% im Gesundheits-und Krankenpflegepersonal des KAV (2013: 32,8 %]

¢ 15,4% im Cluster KAV-Arztinnen (2013: 10,8 %)

Die gegenstandliche Erhebung der Diversitat des Personals der Stadt Wien im Rah-
men des Wiener Integrations- und Diversitatsmonitoring 2013-2016 bildet den Sta-
tus quo der herkunfts- und geschlechtshezogenen Zusammensetzung des Personals
unter Berlicksichtigung der Dimension Alter aus einer Gleichstellungsperspektive
ab. Mit einigen Vergleichen zu den Ergebnissen aus der ersten Personalerhebung
2013 werden Tendenzen beziehungsweise Entwicklungen sichtbar, die auch einige
Anknipfungspunkte zum Integrations-, aber auch zum Diversitatsmonitoring bieten.

Fir das Personalwesen der Stadtverwaltung, das einerseits auf eine aktive und sys-
tematische Personalentwicklung setzt und seinen Mitarbeiterinnen Karrierechancen
ermdglicht und andererseits seinen Beitrag zur Sicherung beziehungsweise Steige-
rung der Attraktivitat der ,.Dienstgeberin” Stadt Wien leistet, kann diese Erhebung
ebenso von Nutzen sein wie auch fir die einzelnen Einrichtungen und Abteilungen
der Verwaltung.
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